Sistema de Informação de Formação (SIFo)
Existindo a necessidade de dispor de informação útil das actividades de capacitação que fazem parte das acções de Formação Continua (FC) no MISAU, para o fortalecimento da gestão dos recursos humanos, o que contribuiria directamente na eficiência, equidade e qualidade das acções de capacitação que na rede de serviços de saúde vem sendo desenvolvidas de maneira rotineira, desenvolveu-se no Departamento de Formação um sistema de informação capaz de colectar, administrar e gerar dados de maneira regular e com boa qualidade, o SIFo.

Objectivos 

· Servir de repositório de dados de Formação Contínua (Formações desenvolvidas pelos programas do MISAU para o pessoal da Saúde) 
· Recolher e analisar as informações sobre os cursos de formações 

· Identificar lacunas e problemas na implementação de planos de formações
· Usar a informação com gestores dos programas, departamentos na tomada de decisão sobre: o número e tipo de formações, número de formados e formadores por categoria profissional.
· Identificar facilitadores e participantes segundo unidade sanitária e áreas geográficas
· Contribuir na melhoria da Gestão da Formação do pessoal da Saúde

Funcionamento

O sistema de informação de formação é composto por fichas e um software Figura 1. Para que os dados sejam introduzidos no software é necessário que durante as formações as fichas sejam preenchidas correctamente. Depois de cada formação, 3 tipos de fichas: Resumo do curso, Formador/Facilitador e participante devem ser entregues ao Departamento de Formação. 

As Direcções Nacionais de Saúde, Departamentos envolvidos em acções formativas deverão submeter após cada formação, as fichas acima referidas, portanto são  as fontes de alimentação do SIFo Figura 2. 
]

Composição do SIFo
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Figura 1
Fluxo de Informação do SIFo
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Figura. 2
Porque SIFo baseado em Web ?
· Devido a falta de ligação física (rede informática) entre as províncias. 

· É tecnologia capaz de dar a possibilidade de se aceder a mesma base de dados por múltiplos usuários em locais distantes.

· Alternativa mais aproximada a rede física

· Facilita a introdução de dados de maneira direita on-line e evita envio de fichas

· Permite dispor da informação em  tempo real sobre a situação das Formações Contínuas no País

· Facilita tomada de decisão aos diversos níveis ( MISAU, provincial e local)

Vantagens e Desvantagens da Web
Vantagens

· Uma única Base de Dados (BD), centralizada;

· Todos os usuários cadastrados acedem a uma única BD;

· Os participantes são registados uma única vez;

· Os relatórios reflectem a realidade ( não há duplicação de dados);

· Decisões tomadas com base em informação real;

· A informação acedida é mesma a todos níveis

Desvantagem 

· Deficiente acesso à Web (podendo ser ultrapassada com financiamento);
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